
Incluido en todos los planes
	+ Llamadas ilimitadas (U.S., Canadá y Puerto Rico)

	+ Calidad HD de voz
	+ Teclas programables
	+ Grabación de llamadas
	+ Comunicaciones unificadas (UCaaS)

Comunicaciones Unificadas
 
(UCaaS)

	+ Número de teléfono local
	+ Personalización de pantalla en 

espera
	+ Operador automático
	+ Recepción de llamadas

	+ Música de espera
	+ Identificador de llamadas
	+ Intercom
	+ WebFax

ELEVATE BÁSICO

$18.99
Cuota mensual / por usuario  

+ impuestos y tasas

VOZ Y PBX
Más de 90 funciones de llamadas 

para empresas

Llamadas locales y de larga  
distancia ilimitadas

Teléfono de oficina gratis

 

COORDINACIÓN
Chat de equipo

SMS para empresas

WebFax

CONFERENCIAS ONLINE  
Y AUDIO

4 participantes 
Calidad de vídeo HD

4 participantes 
Vídeo compartido sincronizado

4 participantes 
Reunión de audio 

 
Números de marcación – Local 

ELEVATE PRO

$23.99
Cuota mensual / por usuario  

+ impuestos y tasas

VOZ Y PBX
Más de 90 funciones de llamadas 

para empresas

Llamadas locales y de larga  
distancia ilimitadas

Apps de móvil y PC para hasta 5 
dispositivos

Teléfono de oficina gratis

COORDINACIÓN
Chat de equipo

SMS para empresas

WebFax

Copia de seguridad, sincronización y 
envío de archivos ShareSync de 10 GB

CONFERENCIAS ONLINE 
Y AUDIO

100 participantes  
Calidad de vídeo HD

30 participantes 
Vídeo compartido sincronizado

200 participantes 
Reunión de audio

 
Números de marcación – Internacional 

ELEVATE ENTERPRISE

$28.99
Cuota mensual / por usuario  

+ impuestos y tasas

VOZ Y PBX
Más de 90 funciones de llamadas 

para empresas

Llamadas locales y de larga  
distancia ilimitadas

Apps de móvil y PC para hasta 5 
dispositivos

Teléfono ejecutivo gratis

COORDINACIÓN
Chat de equipo

SMS para empresas

WebFax

Copia de seguridad, sincronización y 
envío de archivos ShareSync de 10 GB

Buzón Exchange alojado

CONFERENCIAS ONLINE 
Y AUDIO

200 participantes  
Calidad de vídeo HD

30 participantes 
Vídeo compartido sincronizado

200 participantes 
Reunión de audio 

 
Números de marcación – Internacional 

kyoceradocumentsolutions.us



Descripción Precio mensual Descripción Precio

Línea de fax PBX en nube $15.00 Directorio telefónico $4.00

Operador automático 
adicional $10.00 Número local adicional $2.00

Conferencias gratuitas Precio por llamada/Plan Número gratuito Precio por llamada/Plan

Descripción Precio Descripción Precio

Portabilidad de número 
local $8.00 Portabilidad de número 

gratuito (Requiere plan)
$15.00

Adaptador fax  
(convierte líneas analógicas)

$75.00 Activación de directorio $25.00

Otro servicio Pedir presupuesto Instalación on-site Pedir presupuesto

Funciones adicionales

Opcional

Costos únicos

	+ Bloqueo

	+ Eliminación de 
participantes

	+ Integración con MS 
Office 365/Outlook/
Teams/G-Suite

	+ Transcripción

	+ Notas

	+ Anotaciones en 
pantalla

	+ Control remoto

	+ Mensajes instantáneos

	+ Mensajes de equipo

	+ SMS para empresas

	+ Sincronización de 
contactos

	+ ShareSync con 10GB 
(Pro y Enterprise)

	+ Capacidad de 
ShareSync ampliable

	+ Panel de control para 
QoS

	+ Historial de llamadas

	+ Supervisor de datos 
(Grupo de búsqueda/
Contact center)

	+ Tablones informativos 
(Grupo de búsqueda/
Contact center)

	+ Contact center exprés 
(Pro y Enterprise)

	+ Nivel de seguridad 
Enterprise

	+ Tiempo en activo de 
carrier grade (99.999%)

	+ HIPAA

	+ RGPD

	+ PCI

	+ SOC-2

	+ ISO 27001 y 9001

	+ CPNI

Reuniones online /
conferencias

Coordinación Analítica Seguridad y 
cumplimiento

KYOCERA Document Solutions America 
225 Sand Road, PO Box 40008
Fairfield, New Jersey 07004-0008, USA
Tel: 973-808-8444 

Póngase en contacto con su gestor de Kyocera Document Solutions para iniciar la implementación de los servicios 
UCaaS de Elevate.


